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1.1 Latar Belakang

Pemerintah memiliki fungsi dan tujuan memberikan pelayanan kepada masyarakal, dengan
menjalankan peran sebagai organisasi publi non profit yang memberikan pelayanan publik kepada
masyarakat. Pelayanan publik yang diberikan didasarkan atas fungsi, peran, kewajiban dan tujuan
didirkannya dalam pemenuhan kebutuhan masyarekat baik jasa maupun layanan. Fungsi utama
pemerintah adalah melayani masyarakat maka pemerintah periu terus berupaya meningkatkan kualitas
pelayanan, seperti yang tercantum pada UU Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik dimana
mekanisme Survei berpedoman pada. Pelayanan publik oleh aparalur pemerintah dewasa ini masin
banyak dijumpai kelemahan sehingga belum dapat memenuhi kualtas yang diharapkan masyarakat
(Pelanggan). Hal ini ditandai dengan masih adanya berbagai keluhan masyarakat yang disampaikan
melalul media massa, sehingga dapat menimbulkan citra yang kurang balk terhadap aparatur pemerintah.
Mengingat fungsi utama puskesmas adalah melayani masyarakat maka perlu fterus berupaya
\» meningkatkan kualitas pelayanan.

Survey kepuasan pelanggan tahun 2022, merupakan survey yangdilakukan di UPT Puskesmas
Rawat Inap Kabawetan pada tengah tahun 2022 ini, dalam rangka usaha meningkatkan mutu pelayanan,
diperiukan adanya perubahan — perubahan, terutama restrukturisasi tim strategi pelayanan. Strategi ini
diharapkan dapat mendongkrak peningkatan kinerja pegawai yang akhimya akan menghasilkan outcome
yang memuaskan yang dapat dilihat dari hasil survey.

Dari hasil survey yang dilakukan, diharapkan ada perubahan yang lebih signifikan lagi pada
tahun yang akan datang, perubahan yang ada tidak membuat kita cepat berpuas diri, tapi dijadikan
pemicu untuk lebih meningkatkan lagi pelayanan terhadap masyarakat walaupun dalam keadaan
pendaaan yang minimal.

Survey ini diperukan untuk mengetahul seberapa baik penyelenggaraan layanan yang
diselenggarakan UPT Puskesmas Rawat Inap Kabawetan baik dari proses pelayanan maupun dari segi

3 fasilitas yang tersedia.
. 1.2 Dasar Hukum
Dasar hukum penyusunan Survel Kepuasan Masyarakat UPT Puskesmas Rawat Inap Kabawetan adalah:
1) Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;
2) Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 86 Tahun 2012 tentang Pelaksanaan
Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;
3) Peraturan Presiden no. 76 Tahun 2013 tentang pengelolaan pengaduan Pelayanan Publik;
4) Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor

16 Tahun 2014 tentang Pedoman Survei Kepuasan Masyarakatterhadap Penyelenggaraan Pelayanan

Publik, sebagaimana telah diubah menjadi Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan

Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2017 tentang Pedoman Penyusunan Survei

Kepuasan Masyarakat Unit Penyelenggara Pelayanan Publik;

5) Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor

16 Tahun 2014 tentang Pedoman Survei Kepuasan Masyarakat terhadap Penyelenggaraan Pelayanan
Publik;

Peraturan Menteri Kesehatan Nomor.33 Tahun 2019 tentang Panduan Perilaku Interaksi Pelayanan

6).
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) Peraluran Presiden no. 18 tahun 2020 tentang rencana pembangunan Jangka menengah nasional 2020
2024,

1.3 Maksud dan Tujuan

Maksud Penyusunan Laporan Survel Kepuasan Masyarakat (SKM) dimaksudkan sebagal acuan bagi
Nt pelayanan instansi pemerintah untuk menyusun dan menetapkan kebijakan dalam rangka peningkatan
Kualtas pelayanan publik selanjutnya, Bagi masyarakal, Survel Kepuasan Masyarakat dapal digunakan
sebagai gambaran tentang kinerja pelayanan unit yang melaksanakan survel.

Tujuan dari pelaksanaan Survel Kepuasan Masyarakat ini adalah untuk mengukur tingkat kepuasan
Masyarakat sebagal pengguna layanan dan meningkatkan penyelenggaraan pelayanan publik, serta untuk

mendapatkan umpan balik (feedback) secara berkala atas pencapaian kinerja/kualitas pelayanan di UPT
Puskesmas Rawat Inap Kabawetan kepada masyarakat.

1.4 Sasaran

Sasaran penyusunan Survei Kepuasan Masyarakat adalah sebagai berikut:

a. Mendorong partisipasi masyarakat sebagai pengguna layanan dalam menilai kinerja penyelenggara

pelayanan;

Mendorong penyelenggara pelayanan untuk meningkatkan kualitas pelayanan publik;

Mendorong penyelenggara layanan menjadi lebih inovatif dalam menyelenggarakan pelayanan publi;
dan

- Mengukur kecenderungan tingkat kepuasan masyarakat terhadap pelayanan publik.

1.5 Prinsip
Dalam melaksanakan Survei Kepuasan Masyarakat, dilakukan dengan memperhatikanprinsip, sebagai
berikut:
a. Transparan

Hasil Survei Kepuasan Masyarakat harus dipublikasikan dan mudah diakses olehseluruh masyarakat
pelanggan.

b. Partisipatif

Dalam melaksanakan Survei Kepuasan Masyarakat harus melibatkan peran serta masyarakat dan pihak
terkait lainnya untuk mendapatkan hasil survei yang sebenamya.
c. Akuntabel

Hakhal yang diatur dalam Survei Kepuasan Masyarakat harus dapat dilaksanakan dan

dipertanggungjawabkan secara benar dan konsisten kepada pihak yang berkepentingan berdasarkan
kaidah umum yang berlaku.

d. Berkesinambungan

Survei Kepuasan Masyarakat harus dilakukan secara berkala dan berkelanjutan untuk megetahui
perkembangan peningkatan kualitas pelayanan.
e. Keadilan

Pelaksanaan Survei Kepuasan Masyarakat harus menjangkau semua pengguna layanan tanpa

membedakan status ekonomi, budaya, agama, golongan dan lokasi geografisserta perbedaan kapabilitas
dan mental.

2 | Laporan Survei Kepuasan Masyarakat
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| Melakukan survei kepuasan masyarakat, survel tidak boleh mempunyal kepentingan
§0longan dan tigak berpihak.

1.6 Ruang Lingkup

- lingkup penyusunan Survei Kepuasan Masyarakat penyelenggara pelayanan publik pada UPT
urvel, Jangkah-langkah penyusunan

poran hasil
ana tindak

Puskesmas Rawat Inap Kabawetan, meliputi metode survel dan unsur s
Survei kepuasan masyarakat, langkah-langkah pengolahan data, perangkat pengolah data, a
penyusunan survei, penyusunan jadwal, pembahasan hasil Survel Kepuasan Masyarakat dan renc

lanjut, kesimpulan dan saran masukan dari survei.

1.7 Manfaat
Manfaat yang diharapkan dari penyusunan Survei Ke,
Diketahui kelemahan atau kekurangan dari masing-masing unsur dalam penyelenggara

puasan Masyarakat ini adalah sebagaiberikut:
pelayanan

a.
publik;

b. Diketahui kinefa penyelenggara pelayanan yang telah dilaksanakan oleh unitpelayanan publik
secara periodik;

c. Sebagai bahan penetapan kebijakan yang perlu diambil dan upaya tindak lanjut yangperiu dilakukan
atas hasil suvei kepuasan masyarakat;

d. Diketahui indeks kepuasan masyarakat secara menyeluruh terhadap hasil pelaksanaan pelayanan
publik pada lingkup Unit Pelayanan Terpadu,

e. Memacu persaingan posit, antar unit penyelenggara pelayanan pada lingkup Unit Pelayanan
Terpadu dalam upaya peningkatan kinerja pelayanan; dan

f. Bagi masyarakat dapat diketahul gambaran tentang kinerja unit pelayanan.

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

BAB I METODOLOGISURVEI

N ; i Auan
HUVel oy atas data; penyelidikan, peninjau

ahan toknik gl dongan mombetl batas yang jolas T
omukan suatu nllal dengan hatasan-batasan

dara

ll.! Wil
P g ikatakan Sebagal suatu poncartan data untuk mor

uran  sec
At wehingga dapat dikatakan Survel Kopuasaan Masyarakal adalah - pengukuré .
G api ASYaraKd

Nomprohon fontang hepuasan masyarakat yang diporoloh dart hasil pengukuran alas pondapat masy

'll.'ltp”'“ 't‘lk
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Pada: dasamya podoman polaksaan survol kopuasaan masyarakat sudah ditotapkan di- dalam
Poraturan Montor Pendayagunaan Aparatur Nogara dan Roformas| Birokas! Nomor 14 Tahun 2017 tentang
Podoman | onyusunan Survel Kopuasan Masyarakat torhadap Panyelenggara Pelayanan Publik.

Survel Porfodik adalah survol yang dilakukan oloh panyelonggara pelayanan publik terhadap layanan
PUBIK yang- diberikan kopada masyarakat. Survel dapat dilakukan setlap 3 bulanan (triwulan), 6 bulanan

(semestor) atau 1 (satu) tahun sokall,

2.2. Motode dan Unsur Survel

Motode yang digunakan untuk melakukan Survel Kepuasan Masyarakat menggunakan pendekatan
metode kualitatif dengan pengukuran Skala Likert, Skala Likert merupakan suatu skala psikometrik yang umum
digunakan dalam kuesioner (angket), dan merupakan skala yang sering digunakan dalam riset berupa survei.
Pada skala likert responden diminta untuk menentukan tingkat persetujuan mereka terhadap sesuatu
pemyataan dengan memilih salah satu dari pilihan yang tersedia.

Penggunaan metode ini tidak merubah pertanyaan terkait unsur yang disurvei sehingga penilaian tetap
dilakukan sesuai dengan cara perhitungan pada survei yang lalu. Unsur Survei Kepuasan Masyarakat adalah
faktor dan aspek yang dijadikan pengukuran kepuasan masyarakat terhadap penyelenggaraan pelayanan
publik, mengacu pada Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 14
Tahun 2017, terdapat 9 unsur yaitu:

1) Persyaratan Pelayanan

Syarat yang harus dipenuhi dalam pengurusan suatu Jenis pelayanan, balk persyaratan teknis maupun
administratif.

2) Sistem, Mekanisme dan Prosedur
Tata cara pelayanan yang dibakukan bagi pemberi dan penerima pelayanan, termasuk pengaduan.

3) Produk Spesifikasi Jenis Pelayanan
Hasil pelayanan yang telah diberikan dan diterima sesual dengan ketentuan yang telah ditetapkan. Produk
layanan ini adalah hasil dari setiap spesifikasi jenis pelayanan,

4) Kompetensi Pelaksana*)
Kemampuan yang
pengalaman,

harus dimillki oleh pelaksana meliputi pengetahuan keahlian, keterampilan dan

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

- e 1

S
) Sarana gan Prasarana
ud dan tujuan. Prasarana

Sar,

" ana adalah Sesualu yang dapat dipakal sebagal alat dalam mencapal maks
Alah segala Sesuatu yang merupakan penunjang utama terselenggarany

Pembangunan, proyek) dan prasarana benda yang tidak bergerak (gedung)-

a suatu proses (usaha,

6
) Penanganan Pengaguan, Saran dan Masukan P—
Tata cara pelaksanaan pelayanan penanganan pengaduan, saran dan masukan sesual 0eng

yang berlaku,

7) Waktu Pelayanan
| an.
Jangka waktu yang diperiukan untuk menyelesaikan selurun proses pelayanan darisetiap jenis pelayan

8) Biaya/Tarif »
a
Ongkos yang dikenakan kepada penerima layanan dalam mengurus dan/atau memperoleh pelayanan )
penyelenggara yang besamya ditetapkan berdasarkan kesepakatan antara penyelenggara dan

masyarakat.
9) Perilaku Pelaksana
Sikap petugas dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat. Catatan :

1.3. Langkah-langkah Penyusunan Survei Kepuasan Masyarakat
A. Persiapan Survei

1. Penetapan Pelaksana

Pembentukan Tim Penyusunan Survei Kepuasan Masyakat, yang terdiri dariPengarah, Pelaksana

(ketua dan anggota sebagai surveyor sebanyak 3 orang).

2. Penyiapan Bahan Survei

a. Kuesioner
Dalam penyusunan SKM digunakan kuesioner sebagai alat bantu pengumpulan data kepuasan

masyarakat penerima pelayanan. Kuesioner disusun berdasarkan tujuan survei terhadap tingkat
kepuasan masyarakat. Bentuk kuesioner pada survei ini berupa kuesioner dengan wawancara

tatap muka.
b. Bagian dari Kuesioner
Kuesioner dibagi atas (tiga) bagian yaitu:
+ Bagian Pertama
Judul kuesioner dan nama instansi yang dilakukan survel.
+ Bagian Kedua

Pada bagian kedua berisikan Identitas responden meliputi: jenis kelamin, pekerjaan,
pendidikan, asal responden yang berguna untuk menganalisis profil responden kaitan
dengan persepsi responden terhadap layanan yang diperoleh.
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Bagian Kelqga

Pada bagian ket

ber:a:::u:;e:e;fa berisikan Pertanyaan yang terstruktur berisikan o

o yaan tertutup), sedangkan jawaban tidak terstrukiur (
fUpa pertanyaan dengan jawaban bebas, dimana respo

pendapat, saran, kritik dan apresiasi.

C. Bentuk Jawaban

Desain bentuk jawaban pemyataan dari setiap pertanyaan unsur pelayanan dalam kue

berupa jawaban pertanyaan pilihan berganda. Bentuk pilihan jawaban pertany
bersifat kualitatif untuk menceminkan tingkat kualitas pelayanan.
dimulai dari yang sangat baik/puas sampai dengan tidak baik/tidak
dibagidalam 4 (empat) kategori, yaitu:

« tidak baik diberi nilai persepsi 1;
« kurang baik diberi nilai persepsi &
« baik diberi nilai persepsi 3; dan

« sangat baik diberi nilai persepsi 4.

B. Penetapan Responden, Lokasi dan Waktu Pengumpulan Data
1. Penetapan Responden

aban dengan pilihan

pertanyaan terbuka)

nden dapal menyampaikan

SIONEr,
aan kuesioner
Tingkat kualitas pelayanan
puas. pembagian jawaban

Cara menentukan jumiah responden/sampel penelitian menggunakan tabelatau rumus Cukup
bervariasi. Teknik penarikan sampel dapat disesuaikan dengan jenis layanan, tujuan survei atau data
yang diperiukan sesual dengan kebutuhan. Responden dipilih secara acak yang ditentukan sesual
dengan cakupan wilayah masing-masing unit pelayanan. Sedangkan untuk besaran sampel dan

populasidapat menggunakan tabel sampel dari Krejcie dan Morgan, dengan rumus.

L'é{; (. N.P. Q) (2 (N-1) + M . P. Q v

dimana :

S = jumlah sampel

12 = lambda (faktor pengali) dengan dk = 1,
taraf kesalahan bisa 1 %, 5 %, 10 %

N = populasi

P (populasi menyebar normal) = Q = 0,5

d =00
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e o Kepuasan Masyeraka
Tabel Rekapitulasi Responden Survel Kepuasan Masyarakat 1\\1j|\|.L r -
] Jenis P . k= . soal8 | Soal9 _
No Nama Kalamin Usla Pendidikan vmxgmm: 1.1Mll| 11&l|| {
1| Domiko L 1 | sP  |BelmKefa % | 3
2 | Lilisundari P 32 SLTA  |Tanl ey
3 | Komarl L 53 SLTA Tanl e 3
4 | Widodo L 51 | sD | Tani T
5 Jamal L 44 SD ASN —T"
6 | Painten P 3% SD RT N S .
7 | Depl Ayu P 2 | st | Kayawan 4 | 3 |
"8 | Daunan p | 49 | TidakSekoah [IRT 4 | 3
9 | Lalaayu p | 21 |  SP  |Beumkefa I PO . -
10 | pertiwi P | 22 | SUTA |RT P & 1. 3|
11 | Fuji Lestari P | 24 | SW }IRT o S -+i|[1, 4 | 3 |
12 | Ratu - p | & | s Tl 4 L %
13 | Lilis Karlina P 3 S1  [ASN L S S
14_| Pajem P | 89 | TdakSekolan |Tani "3 | a | 3 |
15 | Joko Nurjaya L 45 Tidak Sekolah :.:n_mx ik Bekerja 3 | 4 | 3 |
16 | Wibi Arianto L 19 | SLTA  |Kayawan 3 | a4 | & |
17 | Rasianto 1L | 55 Tidak Sekolah | Tani 3 | 4 | & |
18 | yuliani P 13 Tidak Sekolah | Tani .3 | & . .
19 | Dariina P 49 SLTA | Swasta 3 | 4 | 4 |
20 | Sudirman L 47 Tidak Sekolah | Tani 3 4 .0
21 | Mahdaniar P 59 | Tidaksekolah |RT 3 |\ 4 | ¢
22 | Jumiati P 57 | Tiaksekolah RT 3 4 | 4
23 | Santoso L 58 Tiak Sekolah | Tani 3 4 L.
24 | Restu g L 0 | Tdoksekolan |Tem 3 $ *
38 RS
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I ~
4 ; 3 4 1|I||&.I||.
25 | Priman L a7 | SLTA | Tani 4 s | .3 1 &
26 | Heri L 23 sD | Tani -1 % 3 32._..7% |
27 | Mahmud L 2 Tidak Sekolah | Tani 3 s |3 L & |
| 28 |Lisca P 20 SLTP [ ASN 3 4 3 3
29 | Martiana P 38 S1 | ASN — 3 | 4 | 3 3
30 | Ritn P 26 SD | Swasta | 21" 3 | 3
31_| Minarsi P 41 SLTA | Bim bekerja | P 3 |
32_| Indarto L 39 SLTA | BIm bekerja | 4 ——— 3
33 | Ermayanto L 28 SD | Tani | a4 | 4 | 4 L =
34 | Suwami P 27 SD Tani [ 3 C 4 1 4 1 3
35 | Suwatik P 62 | Tidek Sekolah | Teni 3 g8 1 & 1 =
36 | Sutawar L 69 Tidak Sekolah | Tani [ 3 a i L. .1 3 |
37_| Sutiem P 61 Tidak Sekolah | Tani [ 5 | 4 & | & 4 3
38 | Eko wardoyo L 40 Tidak Sekolah | Tani |2 | 4 4 4 .
39 | Nanik P 37 st Swasta 3 | 4 3 4 2
20 JArsila P 13 ) Swasta 2 | a | 2 3 3 - 2
41 | Ariani P 14 ) IRT T a4 | 4 | wu\ﬂ 3 | 3 | p\f 3| 4 3
42 | Hoyong L 45 Tidak Sekolah | Tidak bekerja 4 | 4 | 3 2 | 3 | 4 4 | 4 2
43 | Sigit L 17 SLTP ASN 2 | a4 | 3 [ a | 3 | 4 | 2 | 4 4
24 | Aiman L 38 SLTP Belum bekerja T2 | 3 | 3 | & | 3 s | & | 4 | 4
45 | Mardianto L 37 SLTA Swasta # , ’ f / , f # i
2 3 3 2 3 4 4 4 2
Siti aminah P 42 SLTP Tidak bekerja a2 | & | 3 | 2 s | 4 | 4 | a2 | 2
Swandi L 33 Tidak Sekolah | Tidak bekerja & | 4 | 3 | 2 3 | a | a | | 2
Alfis L 19 SLTP Tidak bekerja s | a | 3 | a [ 3 | a 4 | 4 | 4
Tukinem P 61 Tidak Sekolah | IRT 4 | 4 | 3 | a | 3 | a4 a2 | 3 | 4
i ol el (ol e lalals| Ll
3 4 3 4 3 4 4 3 &
Satinem P 55 Tidak Sekolah | IRT 3 | a | 3 a4 | 3 | 3 | |
Sarimin [ %6 SD Tani 3 | & | 3 | 3 | 3 3 .
Hamo L 3 SLTA Swasta 3 | a | 3 | 3 | 3 3
Jimin L 54 Tidak Sekolah | Tani [ 3 | a4 | 3 | 3 | 3 3
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) -
\L\L W . | 3 |
3 3 — | 3 3 |
55 | Ela P 50 | TidakSekolah | Tani 3 4 \K\W\L 3 1 % \W\IJ\H
56 | Teguh riadi L 52 Tida Sekolah | Tani 3 4 3 qliiw.l\l : - 3 1i|W||l ;i
57 | Paryati P 57 Tidak sekolah | IRT 3 [ 4 | .|hm||uiilm.|1|\lm\1 = 3| l\w\luﬁmli
58 | Misgianti P 53 SLTP Tani s | a | .3 L b Sy 1 3 + F 40
3 3 - - il 3 3
59 | Sarinem P 55 SD Tidak kerja s | a | 3 } 2 21, [ 3 L 34—
60 | Suwarjo L 54 Tidak Sekolah | Tani 3 4 n\»!llnﬂltl\wll. s | 3 L 2 o A
61 | Ali suhedar L 15 Tidak Sekolah | Tidak kerja 3 8 | 8 K = d—a1"g | 8 i X -
\\% | Sukir L 58 | Tidak Sekolah | Tani 4 4 3 Ll\w\l,\hﬂ\\\\_‘\w\ W T .
[63 | Rio L 37 s1 ASN 4 4 3 L4 +—T —3 | a4 | 4
64 | Sepriyanto L 32 sD Tani 4 a 8t s =13 | 4 | 4|
Tmm | Maya P 40 SLTA IRT 4 - 3 5 s e 00 N 2
| 66 | Nadin P 15 sD Tani 4 4 3 4 3 R 5 =
| 67 | Genta L 18 SLTP Tidak kerja 4 4 3 1 3 p————p—2 ¢ :
[ 68 | Sapuan L a7 Tidak Sekolah | Tani 4 4 3 4 | 3 - - <
(69 | Kusayang P 3 Tidak Sekolah | Tani 4 4 3 4 | 3 4 : s
[70 | Aan P 33 SLTA Tani 4 4 3 a | 3 2 3 :
71 | Eko L % SLTA Tani p a 3 e | 3 | 2 | 3 4
[ 72 | Sampur L 54 Tidak Sekolah | Tani 2 a 3 2 | 3 | 2 | 3 3 4
[ 73 | Juminem P 59 Tidak Sekolah | Tani 2 4 3 4 | 4 | 2 | 3 3 4
[ 74 | Wage L 39 SLTA Tidak kerja 3 4 3 s | a4 | 2 | & 3 4
[ 75 | Darsian P 48 S1 Tani 3 4 3 3 | a4 | 2 | 3 3 3
76 | Murdiman _ 47 S1 ASN 3 4 3 3 | a | 2 3 3 3
77 | Jaya L 27 SLTA Tani 3 4 3 3 | a4 | 2 3 3 3
78 | Purmomo L 46 Tidak Sekolah | Tani 3 4 | 3 3 | =3 { 2 3 3 3
79 | Agung L 26 SLTP Tidak kerja 3 4 | 3 | 3 | 3 2 | 3 3 3
80 | Pitr P 35 SLTP Tidak kerja 3 4 | 3 | 3 | 3 2 | 3 4 3
81 Sulasmi P 37 SLTA Tani ﬂ ﬂ « #
3 4 3 3 3 2 | 3 4 3
82 | Yanto L 40 S1 Tidak kerja 3 4 | 3 | 3 | 3 | 2 1 3 4 3
83 | Kevin L 17 SLTP Tani 3 a | 3 | 3 [ 3 | 2 | 3 4 3
84 | Yani agus P 36 Tidak Sekolah | Tani 3 s | 3 | 3 | 3 | 2 | 3 4 3
85 | Destiani P 2 SLTA Tani | , ﬂ | ;

35 _ S
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29 |||I||M_UH>||II| Tani 3 4

T |||1_w1|t1|M@|l ) Tani 3 4
] ® I = SLTP Tani 3 4

Yanto L 23 SLTP Tani 4 4

| L 21 SLTA Tani 4 4 |

ndah | P 26 SLTA Tani 4 4

Sriyanti P 28 SLTA Tani 2 4

93 | Sifa asila P 20 Tidak Sekolah Tani 2 4

94 | Ayu lestari P 25 SLTA Tani 3 a4

95 | Andi L 21 S1 Tani 3 4

96 | Enggar L 27 SLTP Tani 3 4

97 | Egi L 24 s1 Tani 3 4

98 | Fitri.a P 21 Tidak Sekolah | Tani 3 4

99 |Epi P 43 SD Tani 3 4

| 100 | Eka yanti P 47 Tidak Sekolah | Tidak bekerja 3 4
[ 101 | Sadam L 51 Tidak Sekolah | Tani 3 4
[ 102 | Kundari P 55 Tidak Sekolah | Tidak bekerja 3 4
[ 103 | Bustari L 54 Tidak Sekolah | Tani 3 4
[ 104 | Widya wati P 60 Tidak Sekola | Tani 3 4
[ 105 | Meli P 53 Tidak Sekolah | Tani 3 4
| 106 | Zaki L 22 Tidak Sekolah | Tani 3 3
[ 107 | Kalimah P 61 s1 Tidak bekerja 3 3
108 | Vita r 58 SLTA Tani 3 3
109 | Utomo L 53 Tidak Sekolah Tani 4 3
110 | Riski L 58 SLTP Tidak bekerja 4 3
111 | Ardi L 57 Tidak Sekolah [ Tani 3 3
112 | Kalubi L 48 SLTP Tidak bekerja 3 3
113 | Rusmiati P 50 SLTA Tani 3 3
114 | Supri P 68 SLTA Tani 3 3
115 | Dest. P 26 SLTA Tidak bekerja 3 4
116 | Zainal i 55 Y] 3 a
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117 | Sutopo L 22 SLTP Tidak bekerja 3 _ | 4 | 3 4 T oy
K EE T 77 SLTA Tani 3 2 4 3 a |2 | w \\M\\
119 | Jamin L 52 SLTA Tani 3 HIHIH‘ |~
120 | llyas L 51 Tidak Sekolah | Tani 3 I.IIIII!III 3 L 4 -
121 | Sutiman L 50 Tidak Sekolah | Tani 4 | !IIIH." 3 | 3
122 | Sugito L 49 SLTP Tani a IIIIHII s | 2
123 | Tina P 43 SLTP Tani I“IIIIIII s | 2
124_| Wiwit oktavia P 33 SLTA Tani 3 | III!II.I 3 | 2
125_| Anggun P 31 SLTA Tani 3 | IIIIIIIII W 1.
126 | Ekaderitawati P 37 51 Tidak bekeria 3 Il.ll‘l s 1 _F
127 | Wulandar P 35 Tidak Sekolah | Tan 3 “IIII 3 3
128 | Misnem P 34 SLTA Tidak bekerja !IIII!I 3
129 | Misiem P 53 Tidak Sekolah | Tani E IIIIII 3
130 | Yesi dwi oktarina P 52 Tidak Sekolah | Tani 3 lllllll‘ 3
131 | Yolanda P 32 Y Tidak bekerja 3 II“IIIII 3
132 | Painah P 46 SLTA Tani 3 3 | 3 | !lll‘ 2
133 | Ince P 31 SLTA Tani 4 3 II“IIII.I 2
134 | Teguh L a7 Tidak Sekolah | Tani a | 3 3 3 I.Ill 3
135 | Tono L 34 Tidak Sekolah | Tani x| s | 3 | 3 4 II.IHII
136 | Rilo L 3% SLTA Tidak bekeria s | & | 3 | 3 s | 3 | & | 2 2
137_| Julianto L 37 st Tidak bekerja s | 4 | 3 | 3 s | 3 | T2 | 2

el
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