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LAPORAN PENGADUAN PASIEN
PUSKESMAS KABAWETAN

[NO [ NAMAPELAPOR TANGGAL PENGADUAN MEDIA _ PERMASALAHAN | PENYEBAB 4
1 N'S 02 APRIL 2022 KOTAK SARAN PESERTA VAKSIN MENGELUH ANTIAN PESERTA TERLALU BANYAK SERTA BANYAK
| PEMANGILAN NAMA LAMA DAN SERTIKAT |~ PESERTA YANG MENDESAK INGIN DULUAN
— VAKSIN TIDAK BISA DI DONWLOND DAN TIDAK MENGGUNAKAN NOMOR ANTIAN
| 2| Ny'S® 30 JUNI 2022 KUESONER RUJUKAN YANG TERLALU RIBET PASIEN MEMAKSA UNTUK MEMINTA RUJUKAN |
| KE SPESIALIS YANG DIA MAU SEDANGKAN |
_ DIAGNOSA YANG DITEGAK KAN DOTER BUKAN
| KESPESIALIS YANG DIMAU PASIEN |
3 | Ny'M” 20 AGUSTUS LISAN SAISEN MERAGA TIDAK DIHARGAI OLEH | PASIEN DIPANGGIL DIRUANGAN POLI YANG |
m PETUGAS DITUJUH TETAPI PASIEN TIDAK MENDENGAR /

| _|
T4 TN H’ 24 NOVEMBER 2022 LISAN NTRIAN PELAYANAN TERLALU LAMA | DOKTER MEDIS CUMA 1 SEDANGKAN PASIEN
| BANYAK DAN ADA YANG MEMERLUKAN
[ TINDAKAN
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